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RESUMEN LABORAL

Formado como Ingeniero Civil Electrénico de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, y
Magister en Tecnologias de la Informacion de la Universidad de Chile.

Actualmente Subgerente Técnico (TI) de Division MOK-SOS perteneciente a MULTISERVICIOS
OK. Ademas se desempefia como Consultor Tecnoldgico, con mas de 8 afios de experiencia de
proyectos de Ingenieria Electréonica e Informatica con énfasis en Plataformas GPS.

Dentro de las funciones que he desarrollado destacan: Analizar y comprender las problematicas
del negocio, creando para ellos soluciones técnicas, y luego liderar grupos técnicos con un
objetivo claro de implementacién en dependencia con el Negocio; entender desarrollar nuevos
negocios, crear planes estratégicos de gestion interna, y planes de investigacion y desarrollo.

Participacion activa en la busqueda y desarrollo de nuevos productos en China (Hong Kong,
Taiwan, Tailandia), EEUU y Europa, a cargo del analisis preliminar y desarrollo del negocio,
incluyendo contacto con los proveedores, implementacion, y finalmente la comercializacion. Vasta
experiencia en la interaccidon y comunicacion y negociacion con proveedores extranjeros.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Mar 2014 - presente : MULTISERVICIOS OK S.A. Santiago. El grupo Multiservicios OK
(MOK), es un grupo de empresas cuyo objetivo es la entrega de soluciones integrales a los
problemas frecuentes de las personas y de sus bienes. MOK lleva operando en Chile desde 1996 y
actualmente lo componen 9 empresas que cubren distintas facetas de asistencia, tanto a personas
como a empresas de seguros, llegando a mas de 500.000 hogares, 100.000 vehiculos, 1,4
millones de liquidaciones de siniestros de seguro al afo, 13.000 ventas mensuales via Tele
ventas, y mas de medio millon de servicios de extension de garantias de productos prestados.
MOK SOS combina tecnologia de punta con la vasta experiencia del Grupo MOK en el rubro de
asistencia personal, con el objetivo de generar el mas completo y sofisticado servicio de manejo
de emergencias existente en el mercado.

Jun 2011 - Mar 2014 : BLUETALK S.A. Santiago. Empresa perteneciente al holding
AUTOBAHN, dedicada a la distribucion a empresas de sistemas de seguridad automotriz.
Representante en Chile de PARROT. Gerente de Operaciones: encargado del area se Servicio
Técnico y Operaciones Plataforma Autotrack (Sistema antirrobo y de rastreo para control de flotas
via GPS).

Ago 2010 - Jun 2011 : AUTOBAHN S.A. Santiago. Empresa nacional lider en equipamiento
automotriz. Consultor de Tecnologia: Participa activamente en la busqueda de nueva tecnologia
automotriz de punta en Asia, Europa y EEUU, apoyando su adaptacion, implementacion y luego
comercializacion en SudAmérica. Destaca su amplia experiencia en la interaccidon, comunicacion y
negociacion con proveedores asiaticos, desde técnicos hasta comerciales.

Oct 2010 - Abr 2011 : SAMTECH S.A., Santiago. Empresa Nacional parte del Grupo Santa
Marta - Mining Services. Jefe de integracion a cargo de andlisis y puesta en marcha de nuevos
productos, relacionados con el control de flota, logistica, seguridad automotriz, prevencion de
accidentes, para clientes de mediana y gran Mineria.

Ago 2010 - Abr 2011 : QANALYTICS (MMPFQ S.A.), Santiago. Empresa Nacional de
desarrollo, implementaciéon y comercializaciéon de soluciones al mercado logistico, que provee
herramientas para el gerenciamiento integral del transporte, cubriendo aspectos operativos,
administrativos, estratégicos y de informacion. Me desempefio como asesor tecnoldgico externo
en QA y en implementaciéon de sistemas electrdnicos.



Mar 2006 - Jul 2010 : WISETRACK Chile, S.A. Santiago. Empresa Nacional dedicada al
control y gestion de flotas via GPS; Ejercié como Jefe de Ingenieria (Investigacion y Desarrollo
HW). Ha trabajado en el disefio y desarrollo de los proyectos como: LaFarge, D&S, Almacenes
Paris, Falabella, La Polar, Ripley, Abastible, Linsa, Lipigas, IANSA, ENAP, Mininco, Alo Rental,
Agunsa, IM Providencia, IM Las Condes, IM Osorno, etc., capacitado en tecnologia satelital
(inmarsat, orbcomm) integracidon a otros dispositivos; Ha tenido a su cargo Proyectos de
soluciones de integracidon especificas en Retail y Maquinarias, también ha asistido por su empresa
a ferias internacionales en Europa y Asia en buUsqueda de nuevas tecnologias para complementar
las soluciones actuales y crear nuevos productos.

Ene 2005 - Feb 2005 : CODELCO Chile - Division El Teniente Rancagua Segunda Practica
Profesional. La Corporacion Nacional del Cobre de Chile (Codelco) es una empresa estatal
chilena, y es la mayor empresa del mundo dedicada a la explotacién minera cuprifera.

Fui Responsable de levantamiento de la ldégica de control de la Planta de Oxigeno N° 2 de la
fundicidn Caletones, asi como de la programacidn del sistema DCS Foxboro; y de la confeccion de
diagramas de lazos de control.

Ene 2004 : METRO, S.A. Santiago Primera Practica Profesional. El Metro de Santiago es el
ferrocarril metropolitano de Santiago de Chile, cuya red cubre gran parte de la ciudad. Trabajé en
el mantenimiento preventivo de equipos telefonicos; y de la asistencia en la programacion de
sistema PBX.

Mar 2005 - Jun 2005 : Universidad Nacional Andrés Bello Viiia del Mar Ayudante.
Fui ayudante de la Catedra de “Fisica 020" para la carrera de Kinesiologia.

Jun 2005 - Dic 2005 : Universidad Catdlica de Valparaiso Valparaiso 2005 - 2005
Ayudante. Catedra de “Circuitos Electrénicos” para la carrera de Ingenieria Civil Eléctrica.

EDUCACION FORMAL

2010 - 2012 Universidad de Chile, Santiago
Magister en Tecnologias de la Informacion
Titulado

2008 Universidad de Chile, Santiago

Postitulo en Gestion Informatica

2007 Universidad de Chile, Santiago
Postitulo en Ingenieria y Calidad de Software

1999 - 2005 Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso, Valparaiso
Ingeniero Civil Electrénico.
Titulado
Licenciado en Ciencias de la Ingenieria.

1986 - 1998 Instituto Rafael Ariztia, Quillota
Region de Valparaiso
Colegio Marista
Ensefianza Basica y Media
CURSOS ONLINE (www.edX.com)
LFS101x.2 Introduction to Linux

MITx: 15.390.1x Entrepreneurship 101: Who is your customer?



OTROS CONOCIMIENTOS:

Idiomas:
Inglés Avanzado (oral y escrito). Exdmen TOEIC: 915 puntos.

Computacion:

Manejo experto programacion ladder (dispositivos GPS, PLC)
Manejo de Microsoft SQL Server 2012

Conocimientos basicos de .NET, C#, Java

Manejo avanzado de Windows y otras Herramientas de Oficina: Microsoft Office, Project,
OpenOffice, herramientas de Disefo Grafico (GIMP) y de Simulacion: Matlab.

Manejo avanzado en herramientas GNU: LINUX Ubuntu y aplicaciones libres tipicas de oficina y
programacion

Breve experiencia en programacion de consola de Sistemas DCS Foxboro y PBX LG.

Membresias:
e Colegio de Ingenieros de Chile, Asociado, desde el 2006, niumero de socio: 24.676-0

e Asociacion Chilena de Conservacion del Patrimonio Ferroviario.
e Socio de WorldVision y Hogar de Cristo.

Actividades Extra-curriculares:

“Eduardo Sotomayor Ingenieria E.I.R.L.”, RUT: 76.241.093-1

Empresa Individual dedicada a ofrecer Asesorias en Ingenieria Electronica, e implementacion de
productos electréonicos LED y Solares.

Principales Clientes: condominios, Empresas agricolas y de transportes, MaviGPS , SAMTECH S.A.

“Primer Seminario de Networking: Asociado al Modelo de Negocios”, Comision
Organizadora, Valparaiso, 2005.

Participacion en SIET S.R.L. como socio, en desarrollo de proyectos informaticos.Empresa
dedicada a la asesoria tecnoldgica de desarrollo especificos de hardware y de software.
DATOS PERSONALES:

e Fecha de Nacimiento: 5 de junio de 1981

e RUT: 14.120.393-2

e Nacionalidad: Chilena

e Estado Civil: Casado, sin hijos

e Vehiculo propio, AWD, Licencia clase B



